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COSTA-RICA

BLP

NORMATIVA APROBADA

CASA PRESIDENCIAL

Directriz presidencial a Bancos Comerciales del Estado
para atender emergencia por COVID-19
(20 de marzo de 2020).

Medida insta a los bancos a disminuir tasas de interés,
extender plazo de créditos y prorrogar pagos, entre otras
disposiciones.

Gobierno acciona plan PROTEGER de 1 billon de
colones para atender consecuencias del COVID-19
(19 marzo 2020).

Plan tiene como objetivo acumular liquidez para reaccionar
responsablemente ante las necesidades y de acuerdo con la
evolucién de la emergencia.

Gobierno declara estado de Emergencia Nacional,
impide llegada de extranjeros y se suspende lecciones
en todos los centros educativos del pais.

(16 marzo 2020).

Aislamiento obligatorio a quienes ingresan al pa’is, serd
aplicadas por orden sanitaria. Suspension de centro educativos
en todo el pais. Decreto Ejecutivo 42227.

ASAMBLEA LEGISLATIVA

Ley de Autorizacién de Reduccion de Jornadas de
Trabajo ante la Declaratoria de Emergencia Nacional
(21 de marzo de 2020).

1. Se autoriza la reduccién temporal de jornadas y salarios por
la afectacidn de una declaratoria de emergencia.

2. Laempresa debe tener una afectacion de ingresos brutos
del 20% o mds para solicitar un 50% de disminucidn, y una
afectacion del 60% o mds para solicitar un 75% de disminu-
cioén en jornadas y salarios.

3. Aplica para relaciones de empleo privado.

Ley sobre Comisiones Mdximas del Sistema de Tarjetas
(21 de marzo del 2020).

Establecer que serd el Banco Central de Costa Ricael responsable
de determinar los porcentajes de las comisiones de intercambio
y adquirencia por las transacciones de compra con tarjetas de
crédito y débito.

Ley de Alivio Fiscal ante el COVID-19.

Ley aprobada por la Asamblea Legislativa para moratoria en el
pago del VA, los pagos parciales del impuesto sobre las utilidades,
el impuesto selectivo de consumo y de los impuestos para
nacionalizar mercaderia, durante los meses de abril, mayo y junio
de 2020.



https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/gobierno-acciona-plan-proteger-de-1-billon-de-colones-para-atender-consecuencias-del-covid-19/
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/gobierno-acciona-plan-proteger-de-1-billon-de-colones-para-atender-consecuencias-del-covid-19/
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/gobierno-acciona-plan-proteger-de-1-billon-de-colones-para-atender-consecuencias-del-covid-19/
https://www.presidencia.go.cr/bicentenario/wp-content/uploads/2020/03/Decreto-Ejecutivo-42227-Emergencia-Nacional.pdf
https://www.presidencia.go.cr/bicentenario/wp-content/uploads/2020/03/Decreto-Ejecutivo-42227-Emergencia-Nacional.pdf
https://www.presidencia.go.cr/bicentenario/wp-content/uploads/2020/03/Decreto-Ejecutivo-42227-Emergencia-Nacional.pdf
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MINISTERIO DESALUD Y CCSS

Lineamientos generales para propietarios y
administradores de Centros de Trabajo en el marco
del COVID-19.

Se establecen las normas sobre las cuales deberdn operar los
todos los centros de trabajo para colaborar en la contencion y
atencion de personas que presenten COVID-19.

Lineamientos para actividades de concentracion en
centros comerciales, cines, supermercados y espacios
de acondicionamiento fisico en el marco del COVID-19.

Se establecen las normas que deberdn ser acatadas por
los centros comerciales, cines, supermercados y centros de
acondicionamiento fisico a fin de evitar el surgimiento de una
cadena de transmisién, generada por la concentracion de
personas en un mismo lugar.

Lineamientos generales para propietarios y
administradores de Servicios Turisticos en el marco del
COVID-19.

Se establecen las normas sanitarias minimas que deben
cumplir los servicios turisticos para contribuir con la prevencion,
deteccion y control de esta enfermedad.

Lineamientos generales para establecimientos,
actividades y eventos de concentracion masiva de
personas.

Se indican las normas obligatorias para todos los
Establecimientos, Actividades y Eventos de Concentracion
Masiva de Personas en el territorio nacional, para colaborar en
la contencién y atencion de personas que presenten COVID-19.

Lineamientos generales para transportes publicos
formales e informales debido a la alerta sanitaria por
COVID-19.

Se establecen las normas sanitarias minimas que deben ser
acatadas por los conductores que se dediquen al transporte
publico formal e informal, a fin de evitar el surgimiento de una
cadena de transmision.

Lineamientos generales para oficinas con atencion

al publico (Bancos, correos, instituciones del Estado,
Poder Judicial, empresas privadas de servicios) debido
ala alerta sanitaria por COVID-19.

El Ministerio establece los lineamientos sanitarios generales
que deben seguir los locales que presten servicios que por
su naturaleza atienden publico de forma presencial en sus
instalaciones.



https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_centros_trabajo_revision_05032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_centros_trabajo_revision_05032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_centros_trabajo_revision_05032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/v1_lineamientos_centros_acondicionamiento_fisico_11032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/v1_lineamientos_centros_acondicionamiento_fisico_11032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/v1_lineamientos_centros_acondicionamiento_fisico_11032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_turismo_v2_12032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_turismo_v2_12032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/eventos_masivos_12032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/eventos_masivos_12032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general_trasnporte_formal_informal_v1_17032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general_trasnporte_formal_informal_v1_17032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general_trasnporte_formal_informal_v1_17032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general_servicios_atienden_publico_v1_17032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general_servicios_atienden_publico_v1_17032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamiento_general_servicios_atienden_publico_v1_17032020.pdf
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Lineamientos generales para Centros Educativos,
Guarderias y Similares Publicos y Privados por
COVID-19.

Se establecen las acciones minimas que los directores de
Centros Educativos publicos o privados deben ocuparse de
realizar a fin de evitar la propagacién del COVID-19.

Disposiciones preventivas para la suspension temporal
de lecciones en centros educativos publicos y privados
debido a la alerta sanitaria por Coronavirus COVID-19.

Se establecen las directrices que deben sequir los centros
educativos publicos y privados para la suspension de lecciones
por 14 dias naturales, de acuerdo con su grado de vinculacién
con casos confirmados de Covid-19.

Lineamientos para la limpieza y desinfeccién de
viviendas en el marco de la crisis del COVID-19.

Estos lineamentos son obligatorios para la limpieza 'y
desinfeccion de viviendas que alojen casos en investigacion,
probables o confirmados de COVID-1. Pueden ser usados como
guia de buenas prdcticas para la limpieza y desinfeccion de
todo tipo de establecimientos que no cuenten con lineamientos
propios.

Lineamientos generales para el aislamiento domiciliar
de costarricenses, residentes y diplomadticos que
ingresen al pais en el marco del COVID-19.

Se establecen las medidas de para el aislamiento domiciliar a
costarricenses, residentes y diplomdticos que ingresen al pars,
tomando en cuenta que toda persona que llega al aeropuerto
se va a considerar sospechosa para prever un mayor contagio.

Lineamientos generales sobre lactancia materna en el
marco del COVID-19.

Seestablecen las indicaciones de salud a tomar en cuenta para
la lactancia materna. Se considera esta es un factor protector
para el nifio o nina que la recibe, pues previene contra una
gran cantidad de infecciones respiratorias producidas por virus
y bacterias; sin embargo, se aclara que informacion cientifica
sobre este tema se actualiza todos los dias, por lo que las
recomendaciones actuales podrian variar sequn las pautas de
los organismos internacionales como la Organizacién Mundial
dela Salud.

CCSS ha aprobado una reduccion de la base minima
contributiva, aplicable por 3 meses, durante la
emergencia nacional. (19 de marzo de 2020).

Aprobar la reduccidn a un 25% de la base minima contributiva
vigente en el seguro de salud y en el sequro de pensiones en
forma temporal por un periodo de tres meses improrrogables,
es decir, para la facturacién de las planillas patronales, aportes
de trabajadores independientes.



https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/version_3_lineamientos_centros_educativos_03032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/version_3_lineamientos_centros_educativos_03032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/version_3_lineamientos_centros_educativos_03032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/medidas_administrativas_temporales_suspension_lecciones_covid19_13032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/medidas_administrativas_temporales_suspension_lecciones_covid19_13032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/medidas_administrativas_temporales_suspension_lecciones_covid19_13032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_limpieza_desinfeccion_COVID19_18032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_limpieza_desinfeccion_COVID19_18032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lineamientos_limpieza_desinfeccion_COVID19_18032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lactancia_materna_v1_19032020.pdf
https://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/lactancia_materna_v1_19032020.pdf
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CCSS otorgard incapacidades por aislamiento
domiciliar ante Covid-19. Cambios a los reglamentos
son temporales y exclusivos por situacién actual.

(11 de marzo de 2020).

Modificacion delReglamentode Sequrode Salud dela CCSSpara
el otorgamiento de licencias e incapacidades para asegurados
activos (asalariados 'y trabajadores independientes), de
manera que se pueda conceder este beneficio a contactos
asintomdticos, pero que tienen una orden sanitaria para
aislamiento domiciliar indicado por el Ministerio de Salud, en
relacién con COVID-19.

Lineamientos generales para condominios
comerciales, condominios con espacios comerciales y
residenciales, condominios residenciales debido a la
alerta sanitaria por Coronavirus (COVID-19)

(20 de marzo de 2020).

Aplicaciéon de medidas de acatamiento obligatorio para
condominios comerciales y residenciales, condéminos con
espacios comerciales y residenciales, como parte de las
acciones preventivas y de mitigacion dictadas por el Ministerio
de Salud para la atencién de la alerta por COVID-19.

INS (INSTITUTO NACIONAL
DE SEGUROS)

INS aprueba periodo de gracia para Seguros
Comerciales. (18 de marzo 2020) .

Se extiende hasta por 4 meses los periodos de gracia en los
seguros comerciales suscritos (periodo anterior era de 10
dias).

INS y CCSS crean protocolo de atencion para pacientes
sospechosos de COVID-19. (17 de marzo de 2020).

Protocolo de atencion médico-administrativo para respuesta
inmediata a trabajadores amparados por la Pdliza de Riesgos
del Trabajo con sospecha de contagio por el Coronavirus.

MINISTERIO DEL TRABAJO

MTSS divulga lineamiento para implementacion
de teletrabajo como medida de prevencién ante
Covid-19. (10 de marzo de 2020).

Guia para la implementacion del teletrabajo en el sector
publico como medida preventiva contra el contagio del
COVID-19 en el pais.

MTSS emite recomendaciones para personas
trabajadoras en puestos no tele trabajables.
(13 de marzo de 2020).

Recomendaciones para las personas empleadoras para aplicar
en aquellos casos de personas trabajadoras con factores de
riesgo que ocupan puestos no tele trabajables.


https://www.ccss.sa.cr/noticias/servicios_noticia?ccss-otorgara-incapacidades-por-aislamiento-domiciliar-ante-covid-19
https://www.ccss.sa.cr/noticias/servicios_noticia?ccss-otorgara-incapacidades-por-aislamiento-domiciliar-ante-covid-19
https://www.ccss.sa.cr/noticias/servicios_noticia?ccss-otorgara-incapacidades-por-aislamiento-domiciliar-ante-covid-19
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/junta-directiva-del-ins-aprueba-periodo-de-gracia-para-seguros-comerciales/
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/junta-directiva-del-ins-aprueba-periodo-de-gracia-para-seguros-comerciales/
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/junta-directiva-del-ins-aprueba-periodo-de-gracia-para-seguros-comerciales/
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/ins-y-ccss-crean-protocolo-de-atencion-para-pacientes-sospechosos-de-covid-19/
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/ins-y-ccss-crean-protocolo-de-atencion-para-pacientes-sospechosos-de-covid-19/
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/ins-y-ccss-crean-protocolo-de-atencion-para-pacientes-sospechosos-de-covid-19/
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Criterio-implicaciones laborales ante la llegada del Co-
ronavirus (Covid19) a Costa Rica y posibles soluciones.
(11 de marzo de 2020).

Criterio para dar a conocer las implicaciones que podrian
darse en las relaciones laborales por declaratoria de una zona
epidémica, que implicaria cierre parcial o total de la zona
(entiéndase posible empresa), aislamiento preventivo a uno o
varios trabajadores, emision de incapacidades y las posibles
soluciones legales que podrian aplicarse por parte de las
empresas del sector privado.

Dentro de estas se encuentra:
i) Otorgamiento de teletrabajo.
ii) Otorgamiento de vacaciones.

iii) La suspensioén de los contratos de Trabajo,
como ultimo recurso.

Reforma al Reglamento de Saludy la adicion del
articulo 2 al Reglamento para el otorgamiento de
licencias e incapacidades a los beneficiarios del Seguro
de Salud. (16 de marzo de 2020).

Adicién del articulo 10 bis al Reglamento de Seguro de Salud
de la CCSS, para incluir la incapacidad por alerta sanitaria por
Coronavirus “COVID-19] como norma excepcional y temporal
y adicion del articulo 2° del Reglamento para el Otorgamiento
de Licencias e Incapacidades a los Beneficiarios del Sequro de
Salud.

CCSS aprueba medidas para apoyar empresas
privadas ante Emergencia. (19 de marzo de 2020).

Serie de medidas tendientes a contener la morosidad por
cuotas de patronos y trabajadores independientes e incentivar
la continuidad del empleo en el pais ante la emergencia
nacional por COVID-19.

MINISTERIO DE HACIENDA

Ley de Alivio Fiscal ante el COVID-19.

Ley aprobada por la Asamblea Legislativa para moratoria
en el pago del IVA, los pagos parciales del impuesto sobre las
utilidades, el impuesto selectivo de consumo y de los impuestos
para nacionalizar mercaderia, durante los meses de abril, mayo
y junio de 2020.

ADUANAS

Directriz DGA-003-2020 (18 de marzo del 2020) .

Tiene como objeto controlar la exportacion y reexportacion
de productos de uso quirtrgico, a fin de evitar un posible
desabastecimiento.

Ley de Alivio Fiscal ante el COVID-19.

Ley aprobada por la Asamblea Legislativa para moratoria de 3
meses para pago de aranceles de importacion.

Circular DGA-006-2020 (19 de marzo de 2020) .

Direccion General de Aduanas autorizé, aempresas del Régimen
de Zona Franca puedan trasladar el equipo de cémputo y
mobiliario necesario e indispensable para ejecutar Telebrabajo
y contintien con las labores; lo cual incluye aquellos equipos
que garanticen las condiciones bdsicas de salud ocupacional.



https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/ccss-aprueba-medidas-para-apoyar-empresas-privadas-ante-emergencia-nacional/
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/ccss-aprueba-medidas-para-apoyar-empresas-privadas-ante-emergencia-nacional/
https://www.presidencia.go.cr/comunicados/2020/03/ccss-aprueba-medidas-para-apoyar-empresas-privadas-ante-emergencia-nacional/
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Comunicado DGA-004-2020.

Direccidon General de Aduanas autoriza, durante el periodo de
emergencia nacional, que la verificacion documental y fisica,
de los documentos y mercancias se puede realizar con copias,
impresiones o fotocopias simples de los documentos exigidos
por cada régimen y modalidad. Es decir, no con originales
como siempre.

INSTITUTO COSTARRICENSE
DE ELECTRICIDAD

Plazo extraordinario para que comercios e industrias
paguen electricidad (20 marzo 2020).

Los clientes comerciales e industriales del Instituto Costarricense
de Electricidad (ICE) podrdn solicitar el beneficio de pagar la
mitad de su consumo de energia durante marzo, abril y mayo.
El cobro del 50% restante deberd cancelarse en tractos iguales
de julio a diciembre de 2020.

PODER JUDICIAL

CIRCULAR N°52-2020 Cierre Funcional del Poder
Judicial.

Suspension de actividades presenciales y que no sean teles
trabajables con las siguientes salvedades:

Personas en prision preventiva,

Medidas cautelares en materias administrativas
o jurisdiccionales;

Servicios en materia de pensiones alimentarias
y violencia doméstica;

Atencioén de audiencias en curso que sean necesarias
para la proteccion de su vida, salud, sequridad o libertad
y se requiera una decision jurisdiccional para su
mantenimiento, prérroga y/o levantamiento,

conforme a derecho.

Adicionalmente se suspenden los plazos procesales.


https://www.grupoice.com/wps/portal/ICE/acercadelgrupoice/sala-de-prensa/comunicados-oficiales/c6ab8284-6aaa-4bc2-8a45-64ee8f889b27
https://www.grupoice.com/wps/portal/ICE/acercadelgrupoice/sala-de-prensa/comunicados-oficiales/c6ab8284-6aaa-4bc2-8a45-64ee8f889b27
https://www.grupoice.com/wps/portal/ICE/acercadelgrupoice/sala-de-prensa/comunicados-oficiales/c6ab8284-6aaa-4bc2-8a45-64ee8f889b27
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NORMAILIVA PROPUESTA
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PENDIENTE DE APROBACION =

ASAMBLEA LEGISLATIVA

Proyecto de Ley N°21522, Amnistia para la
formalizacion y recaudacion de las cargas sociales .

Conceder una amnistia a los trabajadores independientes,
asegurados voluntarios 'y patronos, consistente en la
condonacién de cobros por mora, multas, sanciones e intereses
siempre que se regularice su situacion dentro del plazo de seis
meses de la entrada en vigor del mismo, en caso de aprobarse
como ley de la Republica.

Proyecto de Ley N°21854, Ley de autorizacién de
reduccion de jornadas de trabajo ante la declaratoria
de emergencia nacional

Crear un mecanismo voluntario y excepcional que permita a
las empresas efectuar una reduccioén de las jornadas de trabajo
de forma temporal, debidamente autorizada, lo que facilitaria

enfrentar los efectos econémicos de una emergencia y asf

proteger el empleo de las personas trabajadoras en nuestro
pairs.

Proyecto de Ley N°21838, Ley General de salvamento
de empresas ante la declaracion de pandemias.

1. Postergar el pago del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

2. Reducir los montos de los aportes patronales a la Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS).

138 Readecuar deudas con bancos estatales.

Proyecto de Ley N°21843, Determinacion de precios
de los productos de primera necesidad en caso de
emergencias nacionales.

Proteger a los habitantes de los efectos de los trastornos
econémicos y de salud que se pueden suscitar en situaciones de
emergencia nacional a raiz de la especulacion, acaparamiento
y desabastecimiento de productos de primera necesidad o de
aquellos que sean necesarios para salvaguardar la salud de los
ciudadanos.

Proyecto de Ley N°21848, Ley para salvaguardar el
sector productivo nacional del embate del COVID-19.

Emitir directrices a los a los bancos comerciales del Estado y
al Banco Popular y de Desarrollo Comunal, con el propdsito
de reestructurar las deudas de las empresas afectadas, dando
prioridad al sector turismo. Flexibilizacion laboral con una
jornada anualizada.

Proyecto de Ley N°21850, Moratoria para el cobro

del Impuesto al Valor Agregado de la canasta bdsica
para paliar los efectos econémicos del COVID-19 en la
poblacion vulnerable.

Pretende que impuesto al valor agregado de la canasta bdsica
entrard a regir dos semestres después de la finalizacién de la
pandemia del COVID-19

Proyecto de Ley N°21851, Ley para que eventos de
fuerza mayor se modifiquen o se suspendan las formas
de pago y otras condiciones contractuales.

Actualizar la normativa para que ante un evento de fuerza
mayor en declaratorias de emergencia nacional se desarrollen

los alcances y efectos contractuales.
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Proyecto de Ley N°21852, Ley de moratoria de pago de
créditos ante emergencia sanitaria del COVID-19.

Suspender el pago de créditos por montos menores a 100
millones de colones, aplica para tarjetas de crédito y cualquier
crédito con bancos o CONAPE de menos de ese monto y
suspender el pago de la totalidad de las cuotas (amortizacién
del principal e intereses) desde la aprobacion de la ley y
hasta el 31 de mayo de 2020. Y del 1 de junio y hasta 31 de
agosto de 2020 se pagaria solo una parte de las cuotas (solo
intereses).

Proyecto de Ley N°21449, Aprobacidn del contrato de
préstamo para financiar el programa de apoyo para el
fortalecimiento de las finanzas publicas suscrito entre
la Republica de Costa Rica y la Corporacién Andina de
Fomento.

El 21 de marzo de 2020 se acordd modificar el articulo 2 para
que los recursos de este préstamo financien el programa de
apoyo para financiar la respuesta del estado costarricense a la
emergencia internacional provocada por el virus COVID-19.

" COVID-19

INS (INSTITUTO NACIONAL
DE SEGUROS)

Tarifa preferencial para el Seguro de Riesgos de
Trabajo.

Se plantea medida de creacién de un cobro diferenciado a
empresas que tengan 30 trabajadores o menos. Iniciativa ya
fue aprobada por la Junta Directiva del INS y estd a la espera de
la autorizacién de SUGESE.

Sacar al COVID-19 de la siniestralidad de riesgos de
trabajo:

Propuesta es que los casos de COVID-19 no se sumen a la
siniestralidad individual de cada empresa. Pendiente la
aprobacion por parte de SUGESE.

Seguro para turistas:

Se pretende ampliar la cobertura para incluir COVID-19. Sequro
pasaria a tener cobertura por declaratoria de cuarentena, por
que cubriria a los extranjeros por el monto de hospedaje de
hasta dos semanas, una vez que sean declarados positivos por
COVID-19. Pendiente de aprobacién por SUGESE.

Help Desk 24 /7

helpcovid19@blplegal.com

Contamos con un servicio 24/7 para atender sus consultas legales relacionadas a los efectos del COVID-19 en su empresa.

Contdctenos a nuestro Help Desk para asistencia inmediata: helpcovid19@blplegal.com. Accese a nuestra Biblioteca Virtual para mds

informacién sobre los aspectos legales relacionados al Coronavirus en Centroamérica en este enlace.
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APPROVED REGULATION

PRESIDENTIAL HOUSE

Presidential decree for Commercial State-owned
Banks to attend the COVID - 19 emergency
(March 20, 2020).

Measure urges banks to reduce interest rates, extend credit
terms and extend payments, among other provisions.

Government activates PROTEGER a plan of 1 trillion
colones to deal with consequences of COVID-19
(March 19, 2020).

The objective of the plan is to accumulate liquidity to react
responsibly to the needs and in accordance with the evolution
of the emergency.

Government declares a state of National Emergency,
prevents the arrival of foreigners and suspends lessons
in all educational centers in the country.

(March 16, 2020).

Mandatory isolation for those who enter the country will be

applied by sanitary order. Suspension of educational centers
throughout the country. Executive Decree 42227.

LEGISLATIVE ASSEMBLY

Law to Authorize the Reduction of Work Days due to
the National Emergency Declaration.

The temporary reduction of working hours and wages is authori-
zed due to the affectation of an emergency declaration. The com-
pany must have an affectation of gross income of 20% or more
to request a 50% decrease, and an affectation of 60% or more to
request a 75% decrease in hours and wages. For companies with
les than 1 year of creation, the average of the last three months
applies. The law applies to private sector labor relations.

Law for Maximum Commissions for Card System.

Establishes that the Central Bank of Costa Rica and the
Commission to Promote Competition will determine the
percentages of the exchange and acquisition fees for purchase
transactions with credit and debit cards, based on technical
criteria and in accordance with the international best practices.

Tax Relief Law due to COVID - 19.

On March 21%, 2020, it was agreed to modify article 2 so that
the resources of this loan can finance the support program,
to finance the response of the Costa Rican State to the
international emergency caused by the COVID-1 virus.

MINISTRY OF HEALTH AND
CCSS (COSTA RICAN
AUTHORITY ON HEALTH AND
SOCIAL SECURITY)

General guidelines for owners and managers of
workplaces within the framework of COVID-19.

The rules establish guidelines that must be followed by
all workplaces in order to operate in collaboration in the
containment and care of people who present COVID-19.



NORMATIVE PROVISIONS
BASED ON COVID-19

Guidelines for massive group activities in shopping
centers, cinemas, supermarkets and physical
conditioning spaces within the framework of
COVID-19.

The rules that must be observed by shopping centers, cinemas,
supermarkets and fitness centers are established in order to
avoid the transmission chains, generated by the concentration
of people in the same place.

General guidelines for owners and managers of Tourist
Services within the framework of COVID-19.

The minimum sanitary norms that tourist services must meet
to contribute to the prevention, detection and control of this
disease are established.

General guidelines for establishments, activities and
events of massive concentration of people.

Mandatory norms for all the Establishments, Activities and
Events of Massive Concentration of People in the national
territory, to collaborate in the containment and attention of
people who present COVID-19.

General guidelines for formal and informal public
transport due to the health alert by COVID-19.

Minimum health standards are established to be followed
by drivers of formal and informal public transport, in order to
avoid the development of a transmission chain.

General guidelines for offices serving the public
(banks, post offices, state institutions, the judiciary,
private service companies) due to the health alert by
COVID-19.

Health guidelines to be followed by establishments that provide
services to the public in its facilities.

General guidelines for Public and Private Educational
Centers, Kindergartens and the like by COVID-19.

Minimum actions that the principals of public or private
Educational Centers must take care of in order to avoid the
spread of COVID-19 are established.

Preventive provisions for the temporary suspension of
lessons in public and private educational centers due
to the health alert for Coronavirus COVID-19.

The guidelines to be followed by public and private educational
centers for the suspension of lessons for 14 calendar days are
established, according to their degree of connection with
confirmed cases of Covid-19.

Guidelines for cleaning and disinfecting homes in the
context of the COVID-19 crisis.

These guidelines are mandatory for cleaning and disinfecting
homes that house investigational, probable, or confirmed cases
of COVID-19. They can be used as a guide to good practices for
cleaning and disinfecting all types of establishments that do
not have their own guidelines.
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General guidelines for the home isolation of Costa
Ricans, residents and diplomats who enter the country
within the framework of COVID-19.

Measures for domiciliary isolation established for Costa Ricans,
residents and diplomats who enter the country, considering
that any person who arrives at the airport will be considered a
suspect of greater contagion.

General guidelines on breastfeeding in the framework
of COVID-19.

Health indications to consider when breastfeeding. This is
considered to be a protective factor for the child who receives
it, since it prevents against a large number of respiratory
infections caused by viruses and bacteria; However, it is
explained that scientific information on this topic is updated
every day, so current recommendations could vary according
to the guidelines of international organizations such as the
World Health Organization.

CCSS has approved a reduction of the minimum tax
base, applicable for 3 months, during the national
emergency. (March 19, 2020).

Approval of a reduction of 25% of the minimum contributory
base in force in health insurance and pension insurance on
a temporary basis for a period of three months that cannot
be extended, that is, for the billing of employer payroll,
contributions of independent workers.

CCSS will grant home isolation paid leave to Covid-19.
Changes to the regulations are temporary and
exclusive due to current situation. (March 11, 2020).
Amendments to the CCSS Health Insurance Requlations for

the granting paid leave due to quarantine for those insured
(employees and independent workers), so that this benefit can be
granted to asymptomatic contacts, but who have a sanitary order
for home isolation issued by the Ministry of Health, in relation to
COVID-19.

General Guidelines for commercial condominiums,
condominiums with commercial and residential
spaces, Residential Condos by CORONAVIRUS
(COVID 19).

Application of mandatory compliance measures  for
commercial condominiums, joint owners with spaces as part of

the preventive and mitigation actions dictated by the Ministry
of Health for the attention of the alert due to COVID-19.

INS (NATIONAL INSURANCE
INSTITUTE)

INS approves a grace period for Commercial Insurance.
(March 18, 2020).

The grace periods for the underwritten commercial insurance
are extended for up to 4 months (previous period was 10 days).

INS and CCSS create care protocol for patients
suspected of COVID-19. (March 17, 2020).

Protocol of medical-administrative attention for immediate
response to workers covered by the Occupational Risk Policy
with suspicion.
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MINISTRY OF LABOR (MTSS)

MTSS publishes guidelines for the implementation of
telework as a preventive measure against Covid-19.
(March 10, 2020).

Guide for the implementation of telework in the public sector
as a preventive measure against the spread of COVID-19 in the
country.

MTSS issues recommendations for workers in non-
teleworkable positions. (March 13, 2020).

Recommendations for employers of workers with risk factors
who occupy non-teleworkable positions.

Criteria on labor implications before the arrival of
the Coronavirus (Covid19) in Costa Rica and possible
solutions. (March 11, 2020).

Criteria to publicize the implications that could occur in labor
relations due to the declaration of an epidemic area, which
would imply partial or total closure of the area (meaning,
companies), preventive isolation to one or more workers, issue
of disabilities and possible legal solutions that could be applied
by private sector companies. Among these are: i) telework. ii)
Granting of vacations. iii) Suspension of employment contracts,
as alast resort.

Reform of the Health Regulations and the addition of
Article 2 to the Regulations for granting licenses and
disabilities to Health Insurance beneficiaries.

(March 16, 2020) .

Addition of article 10 bis to the Health Insurance Reqgulations
of the CCSS, to include incapacity for health alert due to
Coronavirus “COVID-19, as an exceptional and temporary rule
and addition of article 2 of the Regulations for the Granting of
Licenses and Disabilities to Health Insurance Beneficiaries.

CCSS approves measures to support private companies
in an Emergency. (March 19, 2020).

Series of measures aimed at preventing late payments due

to quotas from employers and independent workers and
encouraging the continuity of employment in the country in the
face of the national emergency due to COVID-19.

TREASURY

Tax Relief Law before COVID-19.

Law approved by the Legislative Assembly for a moratorium on
the payment of Value Added Tax, partial payments of the profit
tax, the selective consumption tax and the taxes to nationalize
merchandise, during the months of April, May and June 2020.
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CUSTOMS

Guideline DGA-003-2020. (March 18, 2020).

Its purpose is to control the export and re-export of products for
surgical use, in order to avoid possible shortages.

Tax Relief Law before COVID-19.

Law approved by the Legislative Assembly for a 3-month
moratorium (April, May and June 2020) to pay import duties.

Circular DGA-006-2020. (March 19, 2020).

Costa Rica’s General Directorate of Customs authorized
companies from the Free Trade Zone Regime to transfer the
necessary and essential computer equipment and furniture to
carry out Telework; which includes those teams that guarantee
the basic conditions of occupational health.

Statement DGA-004-2020. (March 20, 2020).

Costa Rica’s General Directorate of Customs authorizes,
during the period of national emergency, that documentary
and physical verification of documents and merchandise can
be carried out with copies, prints or simple photocopies of the
documents required by each regime and modality. That is, not
with originals as always.

COSTA RICAN INSTITUTE OF
ELECTRICITY

Extraordinary deadline for businesses and industries
to pay for electricity. (March 20, 2020).

Commercial and industrial clients of the Costa Rican Electricity
Institute (ICE) will be able to request the benefit of paying half
of theirenergy consumption during March, April and May 2020.
The collection of the remaining 50% must be paid in equal
installments from July to December 2020.

JUDICIAL AUTHORITY

CIRCULARN °52-2020
Functional Closure of the Judiciary

Suspension of face-to-face activities and the ones are not
workable with the following exceptions:

People in preventive detention;

Precautionary — measures  in  administrative  or

jurisdictional matters;
Services related to alimony and domestic violence;

Attention to hearings in progress that are necessary for
the protection of your life, health, safety or freedom and
ajurisdictional decision is required for its maintenance,
extension and/ or lifting, in accordance with law.

Additionally, procedural deadlines are suspended.
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PROPOSED REGULATION i
PENDING APPROVAL

L EG I S L ATI VE A S S E M B LY Legislative Proposal N°21843, Determination of prices

for products for basic necessities in case of national

emergencies.
Legislative Proposal N°21522, Amnesty for the Protect citizens from the effects of economic and health
4
formalization and collection of social charges disorders that may arise in national emergency situations as a
result of speculation, hoarding and shortages of products for
To grant an amnesty to independent workers, voluntary basic necessities or of those that are necessary to safeguard the
insured parties and employers, consisting of the forgiveness health.

of late payments, fines, penalties and interests, as long as their
situation is regularized within six months of its entry into force,

R Jon e s law ot the Republic. Legislative Proposal N°21848, Law to safeguard the

national productive sector of effects of COVID-19.

Legislative Proposal N°21854, Law authorizing the Issue guidelines to the commercial banks of the State and to

reduction of working hours before the National the Popular and Community Development Bank, in order to
Emergency Declaration restructure the debts of the affected companies, giving priority

to the tourism sector. Labor flexibility with an annualized
To create a voluntary and exceptional mechanism that allows working day.
companies to make a reduction in working hours temporarily,
duly authorized, which would facilitate facing the economic
effects of an emergency and thus protect the employment of

: : Legislative Proposal N°21850, Moratorium to collect
working people in our country.

the Value Added Tax of the basic food basket to
mitigate the economic effects of COVID-19 on the
vulnerable population.

Legislative Proposal N°21838, General law of rescue of

companies before the declaration of pandemics. It claims that the Value Added Tax of the basic basket will
come into effect two semesters after the end of the COVID-19

pandemic.
1. Postpone payment of Value Added Tax (VAT).

2. Reduce the amounts of employer contributions to the Legislative Proposal N°21851, Law for events of force
Costa Rican Social Security Fund (CCSS). majeure to modify or suspend forms of payment and

: , other contractual conditions.
3. Readijust debts with state banks.

Update the regulations so that in the event of a force majeure in
declarations of national emergency, the scope and contractual
effects are developed.
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Legislative Proposal N°21852, Moratorium on Credit
Payment due to the health emergency of COVID-19.

Suspend the payment of credits for amounts less than 100
million colones, applies to credit cards and any credit with
banks or CONAPE of less than that amount and suspend the
payment of all installments (amortization of principal and
interest) from the approval of the law and until May 31, 2020.
And from June 1 to August 31, 2020, only a part of the fees
would be paid (interest only).

Bill number 21449, Approval of the Loan Agreement to
Finance the Support Program for the Strengthening of
Public Finances Signed between the Republic of Costa
Rica and the Andean Development Corporation.

On March 21,2020, it was agreed to modify article 2 so that the
resources of this loan finance the support program to finance
the response of the Costa Rican State to the international
emergency caused by the COVID-19 virus.

INS (NATIONAL INSURANCE
INSTITUTE)

Preferential rate for Occupational Risk Insurance.

A measure to create a differentiated collection is proposed
to companies that have 30 workers or less. This initiative has
already been approved by the INS Board of Directors and is
awaiting the authorization of SUGESE.

Remove COVID-19 from the accident rate of work risks.

Proposalis that the COVID-19 cases do not add to the individual
claims of each company. SUGESE approval pending.

Insurance for tourists.

Itisintendedto expand coveragetoinclude COVID-19.Insurance
would become covered by declaration of quarantine, because
it would cover foreigners for the amount of accommodation of
up to two weeks, once they are declared positive by COVID-19.
Pending approval by SUGESE.

Help Desk 24/7

helpcovid19@blplegal.com

We have a 24/7 service to address your legal queries related to the effects of COVID-19 in your company. Contact us through our
Help Desk for immediate assistance at: helpcovid19@blplegal.com. Access to our Media Room for further information about legal

aspects related to Coronavirus in Central America at this link.
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